
Hombre 

Mujer 

Unisex

Motivo Unidades

1 4

2 5

DEFECTO 3

GESTORA:

Tlf.:964160566

pedidos1@hilaturastemprado.com

El artículo está defectuoso

TALLAS ERROR

EMPRESA

Nº PEDIDO:

Me he equivocado en mi pedido

No me han enviado el articulo 

solicitado

CENTRO DE COSTE:

El artículo es más grande que mi talla habitual

El artículo es más pequeño que mi talla 

habitual

Talla nueva

www.hilaturastemprado.com

Motivo del cambio 

Talla a devolverPrenda o Articulo a cambiar

Formulario para cambios
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AVISO: si no se envía el correo adjuntando el formulario facilitado en la página

anterior, no se podrá gestionar el cambio.

3- Prepararemos el cambio y, cuando lo enviemos, nos pondremos en 

contacto contigo para avisarte.

2- Manda el formulario a la dirección de correo electrónico: 

4- Cuando te entreguen el paquete, el transportista te pedirá que les 

entregues el paquete de devoluvión.

Dispones de 15 días para realizar tus cambios desde que 

recibes el paquete

1- Rellena el formulario indicándo los artículos a cambiar y el motivo.

Jessica
Resaltado


